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Kumppanipalveluiden tietosuojaseloste

1. Tietosuojaselosteen nimi
Kumppanipalveluiden tietosuojaseloste

2. Rekisterinpitajan tiedot
SOS-lapsikylasaatio sr (0813692-2)
Kumpulantie 3, 00520 Helsinki
info@sos-lapsikyla.fi
(09) 540 4880

3. Yhteyshenkil6 rekisteriad koskevissa asioissa
Miia Lahtela, Ehkaisevan tyon paallikkd
miia.lahtela@sos-lapsikyla.fi

4. Tietosuojavastaavan yhteystiedot
tietosuojavastaava@sos-lapsikyla.fi

5. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus
Rekisteri on perustettu SOS-Lapsikylan toteuttaman Perhekumppani® -palvelun
hoitamiseksi

Perhekumppani®- ja E-kumppani-palveluiden toteuttamiseen
Vaikuttavuuden arvioinnin osoittamiseen ja seurantaan

Tiedotteiden ja tapahtumamarkkinoinnin I&hettdmisen mahdollistamiseen
SIB-ohjelman lisapalveluiden tilaamiseen

6. Kasiteltavat henkildtietoryhmat
Rekisterin tiedot ovat paaosin toimintaa ohjaavan lainsdddanndén mukaisesti salassa
pidettavia. Kasiteltdvat henkilttiedot sisaltdvat myos arkaluonteisia tietoja. Tietoja keratdan
vain edelld mainittuja tarkoituksia varten valiaikaiseen asiakasrekisteriin, jota pidetdan
asiakkaan kotikunnan lukuun.

Asiakastietojarjestelméssd kasitellddn seuraavia tietoryhmia asiakkaasta ja hanen
Iahiomaisistaan (mm. huoltajat, vanhemmat, hoitoon ja kasvatukseen osallistuvat laheiset):

- henkildn nimi ja yhteystiedot (puhelinnumero, osoite, sdhkdpostiosoite)

- henkildtunnus

- lahiomaisen nimi ja yhteystiedot

- asiakastyon tekemisen kannalta olennaisia asiakkaan muiden palveluiden tydntekijéiden
nimia ja yhteystietoja

Tietoja sailytetddn  asiakastietolain  mukaisessa sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojarjestelmassa.
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Koska palvelu perustuu vaikuttavuuden ja hyvinvoinnin tuottamiseen, kerataan asiakkailta
myds tietoa hyvinvoinnin muutoksista erilaisin mittarein. Hyvinvointidata kerataan ja tiedot
sailytetaan jarjestelmilla, joilla on oma tietosuojarekisterinsa.

Henkilotietojen lahde / mista henkil6tiedot on saatu
Keskusteluissa saadut tiedot perustuvat asiakkaan itse antamiin tietoihin seka palveluun
kirjautumisen teknisiin tietoihin.

Henkilotietojen vastaanottajat ja kasittelijat
Tietoja kasittelevat SOS-lapsikylasaation tyontekijat, joiden tydtehtaviin toiminta kuuluu.

SOS-Lapsikylalle tietoteknisia palveluita tarjoavat yritykset kasittelevat henkilétietoja
tehtyjen sopimusten mukaisesti.

Henkil6tietojen luovutukset
Henkil6tietoja ei luovuteta ulkopuolisille.

SIB-ohjelmassa mukana olevien perheiden osalta toiminnan kautta kerattavia tilasto- ja
vaikuttavuustietoja luovutetaan pseudonymisoituina Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselle
(THL), Lastensuojelun Keskusliitolle seka rahoittajalle.

Henkildtietojen siirto kolmansiin maihin ja kdytetyt suojatoimenpiteet
Henkilbtietoja ei lAhtdkohtaisesti siirretd kolmansiin maihin. Mikéli henkildtietojen siirto
EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle on tietoteknisten palveluiden kdytén osalta tarpeen
sellaisiin maihin, joita EU ei ole todennut turvalliseksi, noudatetaan EU
mallisopimuslausekkeita ja niiden kayttdoon liittyvia maarayksia ja ohjeita.

Henkilbtietojen sailyttamisaika
Asiakkaan tiedot sailyvat alustalla kolmen kuukauden ajan, minka jalkeen ne poistetaan
jarjestelman tarjoajan toimesta.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos rekisterbidyn mielesta
hantd koskevien henkildtietojen kasittelyssa ei toimita tietosuojalainsdadannoén
mukaisesti. Valituksen voi tehda tietosuojavaltuutetun toimistoon osoitteessa
https://tietosuoja.fi.

Automaattinen paatéksenteko ja profilointi
Profilointia ei tehda eika tietoja kdytetd automaattiseen paatdoksentekoon.
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