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Matkalla 
mahdollisuuksien  
mittoihin

SOS-Lapsikylässä tehtävämme on tukea mahdollisim-
man montaa lasta ja nuorta kasvamaan mahdollisuuk-
siensa mittoihin. Ehkäisevä työ tarjoaa matalan kynnyk-
sen tukea lapsille, nuorille ja perheille Suomessa ja 
kansainvälisesti. Lastensuojelupalveluita tuotamme 
hyvinvointialueiden kumppanina, jotta lapset ja nuoret 
saisivat kasvaa perheissä ja turvassa. Teemme vaikut-
tamistyötä lasten oikeuksien toteutumisen varmistami-
seksi ja perheiden aseman kehittämiseksi yhteiskun-
nassa.

Taistelemme sen puolesta, että yhä useampi haavoittu-
vassa asemassa oleva lapsi ja nuori varttuu hyvinvoivak-
si ja pärjääväksi aikuiseksi. Tavoitteenamme on, ettei 
yksikään lapsi joutuisi kasvamaan yksin. Pyrimme sii-
hen, että perheet saavat tarvitsemaansa apua ajoissa, 
lapset voivat elää omien vanhempiensa kanssa sekä 
tuntea olevansa rakastettuja ja turvassa. Silloin kun 
tämä ei tuesta huolimatta onnistu, SOS-Lapsikylä voi 
tarjota lapselle sijaiskodin.

Olemme osa kansainvälistä SOS Children’s  
Villages -järjestöä, joka toimii yli 130 maassa.

SOS-Lapsikylä 
Suomessa

Espoo
Helsinki
Joensuu
Jyväskylä
Kaarina
Kuopio
Oulu
Rovaniemi
Savonlinna
Tampere
Vantaa
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SOS-Lapsikylä lukuina 2022

60  
vuotta toimintaa Suomessa

272
henkilöstön määrä

Lähes 50 000 
autettua lasta ja nuorta

Yli 60 000
yhteydenottoa Suomen suurimpaan 

lasten chatiin Apuu-chatiin

1 870
autettua lasta ja nuorta  

lastensuojelupalveluissa
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Strategia
Vuosien 2021–2023 strategiamme on polku, jonka 
keskiössä on kaikkein heikoimmassa asemassa olevien 
lasten ja nuorten auttaminen yksilöllisten tarpeiden mu-
kaan sekä Suomessa että maailmalla. Kuljemme 
palvelupolkua heidän rinnallaan niin kauan kuin on 

Strategiset tavoitteet 2021–2023
1. Autamme yhä useampaa lasta ja nuorta
2. Olemme laadukas, kilpailukykyinen ja kannattava
3. Olemme haluttu kumppani
4. Laajennamme kansainvälistä toimintaamme
5. Puolustamme rohkeasti lapsen oikeuksia

Visio
Jokainen lapsi ja nuori saa tarvitsemansa tuen 
kasvaakseen mahdollisuuksiensa mittoihin.

Missio
Autamme lasta ja nuorta kasvamaan perheessä 
Suomessa ja maailmalla.

Arvot
Rohkeus: me toimimme
Sitoutuminen: pidämme lupauksemme
Luottamus: uskomme toisiimme
Vastuullisuus: olemme luotettavia kumppaneita
Vaikuttavuus: lisäämme hyvinvointia

tarpeen. Polun varrella teemme yhteistyötä kumppanei-
demme ja sidosryhmiemme kanssa ja toimintamme 
integroituu tiiviisti osaksi ympäröivää yhteiskuntaa.

Pyrimme ylisukupolvisen huono-osaisuuden katkai-
semiseen ja kestävän tulevaisuuden rakentamiseen 
lapsille ja nuorille.

Kaikki toimintamme keskittyy yhteiskunnalliseen 
tehtäväämme ja tavoitteeseemme auttaa yhä useam-
paa lasta ja nuorta. Vuonna 2022 tämä toteutui sekä 
ehkäisevässä työssä että lastensuojelupalveluissa, kun 
apumme tavoitti ennätykselliset noin 50 000 lasta ja 
nuorta. 
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SOS-Lapsikylä 
60 vuotta  
Suomessa 

Nuori opiskelija Kaija Olkkonen (os. Laitinen) vieraili 
50-luvun lopulla opintomatkallaan SOS-lapsikylässä 
Itävallassa ja vaikuttui niin, että päätti tuoda aatteen 
Suomeen. Kaijan palavan innon ansiosta Suomeen 
perustettiin ensimmäinen lapsikylä vuonna 1962 Es-
poon Tapiolaan. Olimme jo tuolloin alan edelläkävijä. 
Tapamme toimia oli ainutlaatuinen: halusimme varmis-
taa, että jokainen lapsi saa kasvaa perheessä rakastet-
tuna, arvostettuna ja turvassa. Jatkamme edelleen 
toimintamme määrätietoista kehittämistä voittoa 
tavoittelemattomana ja elinvoimaisena lastensuoje-
lujärjestönä.

Juhlavuoden päätapahtumamme oli sidosryhmätilai-
suus marraskuussa, jonka teemana oli lasten ja nuorten 
osallisuus. Lisäksi juhlistimme merkkipaalua henkilös-
tö- ja asiakastilaisuuksissa kaikilla paikkakunnillamme 
vuoden aikana.

Lue lisää historiastamme >>

Lue lisää historiastamme >>
https://www.sos-lapsikyla.fi/blog/2023/06/20/sos-lapsikyla-60-vuotta-suomessa/?_gl=1*1hslxqc*_up*MQ..&gclid=CjwKCAjw44mlBhAQEiwAqP3eVtmtfXYy7Q0Q0TBfJH4V6hwuDU2TeccvXBuuNTkTROi1awIxxcxzHRoCSksQAvD_BwE
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Ehkäisevä  
työ
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Viimeisten vuosien aikana kohtaamiset etenkin digitaali-
sissa kanavissa ovat lisääntyneet valtavasti lasten ja 
nuorten löytäessä apumme verkossa. Esimerkiksi 
Apuu-chat on kasvanut Suomen suurimmaksi lasten 
chatiksi, johon otettiin vuonna 2022 yhteyttä ennätyk-
selliset yli 60 000 kertaa. Vuoden 2022 aikana avasimme 
uusia digiauttamisen kanavia, kun Apuu-chatin ukrainan-
kielinen versio Let’s chat aloitti toimintansa Venäjän 
hyökkäyssodan käynnistyttyä. Lisäksi avasimme suo-
meksi, ruotsiksi ja ukrainaksi läksyissä auttavan Läksy-
Apuu/LäxHjälpen/Domaschka -palvelun, jonka tavoittee-
na on tukea koulunkäynnissä ja ehkäistä 
koulupudokkuutta.

Paikallista työtä vahvistimme palkkaamalla viisi 
ehkäisevän työn koordinaattoria, jotka toimivat kaikilla 
SOS-Lapsikylän toimintapaikkakunnilla laajentaen 
paikallista toimintaa valtakunnalliseksi. Muun muassa 
Mummun ja vaarin tuvat toimivat nyt kaikissa suurimmis-
sa kaupungeissa ja kävijämäärät kasvoivat yli 100 
prosenttia vuonna 2022. Uutta ehkäisevän työn toimin-
taa käynnistetään eri paikkakunnilla vastaamaan hei-
koimmassa asemassa olevien lasten, nuorten ja perhei-
den tarpeisiin.

Kaikessa ehkäisevässä työssämme kantava voima 
ovat sadat vapaaehtoiset, jotka kohtaavat lapsia ja 
nuoria digitaalisissa kanavissamme ja kasvokkain.

Unelmista totta -harrastustuen tarve kasvoi merkittä-
västi vuonna 2022, kun globaali epävarmuus, energiakrii-
si ja kustannusten nousu tekivät ison loven perheiden 
taloustilanteeseen ja harrastusmahdollisuuksiin. Harras-
tustukea myönnettiin yli 800 000 euron arvosta lähes  
2 000 lapselle ja nuorelle.

Autoimme Suomeen tulleita ukrainalaisia monin 
keinoin esimerkiksi kouluttamalla vapaaehtoisia toimi-
maan lapsiperheiden apuna ukrainalaisten tukikeskuk-
sissa ja digiauttamisen kanavissamme.

Kumppanuuspalvelut siirtyi osaksi ehkäisevää työtä 
kesäkuussa 2022 palveluliiketoiminnan puolelta. Kump-
panuuspalvelut koostuvat kolmesta perheille ja nuorille 
tarjottavasta rinnallakulkijuuden muodosta vaikeissa 
elämäntilanteissa: Perhekumppani, Nuorisokumppani ja 
E-Kumppani. Tällä hetkellä palveluita tuotetaan osana 
SIB-vaikuttavuusinvestointiohjelmaa Vantaalla, Helsin-
gissä, Lohjalla, Karkkila-Vihdissä sekä Tampereella.

Lapsen ja nuoren osallisuus 
Osallisuus on kokemusta kuulumisesta yhteisöön ja 
kokemus mahdollisuuksista vaikuttaa. Osallisuustyön 
tavoitteena SOS-Lapsikylässä on edistää lasten ja 
nuorten vaikuttamismahdollisuuksia omaan elämäänsä, 
omiin palveluihinsa ja osallistumista yhteiskunnalliseen 
vaikuttamiseen, kuten lastensuojelun kehittämiseen.

Osallisuuden vahvistaminen on olennainen osa arjen 
työskentelyä. Palveluidemme piirissä olevat lapset ja 
nuoret vaikuttavat heihin itseensä liittyviin valintoihin ja 
päätöksiin sekä palveluiden kehittämiseen. Käytössäm-
me ovat myös Pesäpuu ry:n kehittämät Kirahvi-Mainio- ja 
Salapoliisi Mäyrä -toiminnat ja ryhmät, sijaissisaruustoi-
minta sekä SOS-Kehittäjänuorten toiminta ja tuleva yli 
18-vuotiaille nuorille suunnattu lastensuojelun kehittä-
mistoiminta.

 SOS-Kehittäjänuoret on laajentunut valtakunnalliseksi 
ja ryhmään ovat tervetulleita myös muualla kuin 
SOS-Lapsikylän sijaishuollossa kasvaneet lapset ja 

Teemme ehkäisevää työtä paikallisena työnä ja digitaalisesti Suomessa ja maailmalla. 
Vuonna 2022 autettavien määrä moninkertaistui. Rakennamme kestävää tulevaisuut-
ta lapsille, nuorille ja perheille. Työskentelemme määrätietoisesti vahvistaaksemme 
lasten ja nuorten osallisuutta sekä lisätäksemme tietoisuutta lasten oikeuksista.

”Kiitos niin paljon kun otit mut todesta ja 
autoit, nyt mä pärjään kyllä loppupäivän.  

Sä teet tärkeetä työtä, oot ihana <3” 
- Apuu-chatiin yhteyttä ottanut nuori

nuoret. Kehittäjänuoret työskentelevät vähentääkseen 
lastensuojeluun liittyvää stigmaa, ja työtä tehdään 
entistä vahvemmin sosiaalisessa mediassa. SOS-Kehit-
täjänuorten Tiktok-kanava rikkoi loppuvuodesta 12 000 
seuraajan rajan ja videoita oli katseltu vuoden lopussa yli 
miljoona kertaa.
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Kansainvälinen työ
Tuemme kehittyvissä maissa kaikkein haavoittuvim-
massa asemassa olevia lapsia, perheitä ja yhteisöjä 
kehitysyhteistyön, kummitoiminnan ja hätäavun avulla. 
Suomen SOS-Lapsikylä toteuttaa ulkoministeriön tuella 
rahoitettavia kehitysyhteistyöhankkeita Länsi- ja 
Itä-Afrikassa; vuonna 2022 ohjelmia oli käynnissä 
Gambiassa, Etiopiassa ja Tansaniassa. Ohjelmien avulla 
vahvistetaan paikallisten yhteisöjen kykyä huolehtia 
lapsista, tuetaan nuorten työllistymistä, koulutetaan 
vanhempia ja tuetaan lasten oikeuksien toteutumista

Kummitoiminnassa oli vuoden 2022 lopussa mukana 
noin 4 000 SOS-Kummia, jotka auttoivat lähes 3 200 
lasta ja nuorta 99 eri maassa. Kummitoiminnan piirissä 
olevat lapset ja nuoret saivat turvallisen sijaiskodin, 
mahdollisuuden laadukkaaseen koulutukseen ja hyvään 
terveyteen. Kummien lahjoituksilla tuettiin yksittäisten 
kummilasten ohessa yhteensä 376 lapsikylää sekä niitä 
ympäröiviä yhteisöjä. 

SOS-lapsikyläjärjestö toimii kansainvälisesti yli 130 
maassa ja edistää monin tavoin lasten sekä perheiden 
hyvinvointia: tarjoamme kodin haavoittuvassa asemas-
sa oleville lapsille, tuemme heikoimmassa asemassa 
olevia perheitä, annamme koulutusta, ylläpidämme 
terveysasemia sekä autamme kriisien ja katastrofien 
kohdatessa. 
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Vaikuttamistyö
Pyrimme vaikuttamaan lasten oikeuksien toteutumiseen 
kotimaassa ja kansainvälisesti. SOS-Lapsikylä on 
arvostettu asiantuntija eri foorumeissa ja osallistuimme 
mm. YK:n lapsen oikeuksien komitean kuulemiseen 
Genevessä. Olemme myös jäsenenä Lastensuojelun 
keskusliiton neuvottelukunnissa. Teemme vaikuttamis-
työssä tiivistä yhteistyötä muiden järjestöjen ja toimijoi-
den kanssa. 

Vuonna 2022 otettiin käyttöön SOS-Lapsikylän 
ensimmäinen oma vaikuttamistyön ohjelma, jonka 
ensimmäinen päätavoite oli vuoden 2023 eduskuntavaa-
leissa ja lasten ja nuorten hyvinvoinnin nostamisessa 
keskiöön tulevassa hallitusohjelmassa. Vuotta leimasi 
myös hyvinvointialueiden valmistelutyö. Siihen liittyen 
tehtiin vaikuttamis- ja verkostoitumistyötä, joka jatkuu 
aktiivisena hyvinvointialueiden toiminnan käynnistyttyä.

Olimme kumppanina mukana myös:

•	 Lapsistrategian toimeenpanosuunnitelman mu-
kaiset verkkokoulutukset eOppiva-palveluun: 
Lapsen oikeudet: osallisuus ja osallistuminen 
sekä Lapsen oikeudet sosiaalihuollossa

•	 Lapsistrategian koulutuskokonaisuuteen liitty-
vä viestintäkampanja (LapsenOikeudet365)

•	 Oikeusministeriön tilaama ja lapsistrategian 
rahoittama Lasten digiraati -hanke, jossa 
kehitetään vuosina 2021-2023 digitaalista 
vaikuttamis- ja keskustelualustaa lapsille ja 
nuorille

•	 Oikeusministeriön tilaama lasten kuulemiseen 
liittyvä hankekokonaisuus vuosina 2021-2022, 
jossa kehitettiin lapsille sopivia tapoja osallis-
tua

Ehkäisevän työn toiminnot  
ja ohjelmat:

•	 Apuu-chat
•	 LäksyApuu/LäxHjälpen
•	 VanhemmuudenApuu
•	 Let’s chat ja Domashka
•	 Sekasin-chat
•	 Osallisuustyö (sis. SOS-kehittäjänuoret)
•	 H’uraa-työelämävalmennus
•	 Mummun ja vaarin tuvat 
•	 Kaveritoiminta (vapaaehtoinen  

tukihenkilötoiminta)
•	 Unelmista totta -harrastustuki
•	 Ylitse MentorApp
•	 LakiApuu-somelakimies
•	 Kansainvälinen ohjelmatyö ja hankkeet
•	 Kumppanipalvelut
•	 Asiantuntijapalvelut

Unelmista totta -tuen  
saajien määrä, lasta

1 890

901

137

2022	 2021	 2020

Digiauttaminen, 
kohtaamista

2022	 2021	 2020

36 800

25 000

13 000

Vapaaehtoisten määrän 
kehitys, henkilöä

424

247
155

2022	 2021	 2020

Kohtaava työ, lasta

2022	 2021	 2020

8 743

2 553
1 400
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Yhteistyössä yrityskumppaneidemme kanssa toteutim-
me lasten ja nuorten suuria ja pieniä unelmia. Suunta-
simme yritysyhteistyön varoja erityisesti Unelmista 
totta -harrastustukeen, Apuu-chatiin ja Läksy-Apuu 
-chatiin, H’uraa -nuorten työelämävalmennukseen sekä 
Mummun ja Vaarin tupien toimintaan. Toteutimme myös 
muita lasten ja nuorten osallisuuden kehittämiseen 
sekä lasten oikeuksien ja tulevaisuuden näkymien 
vahvistamiseen liittyviä kokonaisuuksia. 

Toteutimme useita kampanjoita yhdessä yhteistyöyri-
tystemme kanssa, esimerkiksi puutarhanhoitoon ja 
kasvien kasvattamiseen erikoistuneen Kekkilän kesä-
kampanja tarjosi luonnon kasvun ihmeitä lapsille ja nuo-
rille. Kekkilän kasvatussäkkien lahjoittamisen kautta 
toimme hyvää mieltä ympäri Suomen SOS-Lapsikylän 
lastenkoteihin ja sijaisperheisiin. Fazerin ja Novitan 
yhteistyöllä totutettiin villasukkien suunnittelukilpailu 
Fazerin makeisbrändeistä, jonka ohjeista kootun Suk-
kalehden myynnistä osa lahjoitettiin tukea tarvitseville 
lapsille ja nuorille Unelmista totta -harrastustuen kaut-
ta.

Yhteistyömme tarjoaa yritysyhteistyökumppaneil-
lemme monia konkreettisia tapoja auttaa ja toteuttaa 
sosiaalista yhteiskuntavastuuta. Jokainen yhteistyö-
yritystemme sijoittama euro apua tarvitseville lapsil-
le ja nuorille tuottaa yhteiskunnalle pitkällä aikajän-
teellä viisi euroa takaisin. 

Yritysyhteistyö

“Olemme ylpeitä, että voimme tarjota lapsille 
ja nuorille keskusteluapua luotettavien 
aikuisten kanssa sekä viihtyisiä tiloja.”

- Pirjo Pyykkö-Tuominen , IKEA Suomi

SOS-Lapsikylän yrityskumppanit 2022
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Palveluliike-
toiminta
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Lastensuojelutyömme on moniammatillista ja perustuu 
vahvasti laatuun ja vaikuttavuuteen. Tavoitteenamme 
on saada aikaan pysyviä muutoksia lasten ja perheiden 
hyvinvointiin. Työskentelemme aina sen puolesta, että 
lapset saavat oikea-aikaista ja merkityksellistä tukea.

Palvelupolkumme tarjoaa tukea hyvin erilaisiin 
tarpeisiin yksilöllisesti, lapsen ja nuoren rinnalla kulkien. 
Kehitämme palveluitamme siten, että pystymme 
tarjoamaan tuen piirissä olevalle lapselle ja perheelle 
tarvittaessa mahdollisuuden siirtyä helposti palvelusta 
toiseen. Tuemme nuorta myös hänen itsenäistyessään 
omillaan toimeentulevaksi aikuiseksi.

Lastensuojelupalveluidemme avulla autettujen lasten 
määrä on viime vuodet kasvanut merkittävästi. Olemme 
laajentaneet toimintaamme käynnistämällä uusia 
palveluita etenkin kotiin vietävien avopalveluiden osalta 
sekä tarjoamalla olemassa olevia palveluita uusilla 
paikkakunnilla. 

Vuotta 2022 leimasi hyvinvointialueuudistus, johon 
myös SOS-Lapsikylässä valmistauduttiin monin tavoin. 
Monipuolisten lastensuojelupalveluidemme lisäksi 
tarjoamme hyvinvointialueille myös esimerkiksi lasten-
suojelun lakiapua tai erilaisia perhe- ja nuorisokumppa-
nipalveluita.

Tuotamme lastensuojelupalveluita hyvinvointialueiden kumppanina valtakunnalli-
sesti. Vuonna 2022 laajensimme palveluvalikoimaamme ja autoimme aiempaa suu-
rempaa määrää lapsia, nuoria ja perheitä.

Palveluiden piirissä 
olleiden lasten määrä 

2022	 2021	 2020

Palvelumme
Avohuollon palvelut

•	 Ympärivuorokautinen perhekuntoutus
•	 Perhetyön palvelut, ml. avoperhekuntoutus
•	 Ammatillinen tukihenkilötoiminta
•	 Tukiperhe- ja ammatillinen tukiperhepalvelu

Sijais- ja jälkihuollon palvelut

•	 Perhehoito
•	 Sijaishuollon laitoshoito
•	 Jälkihuolto

Kumppani- ja asiantuntijapalvelut

•	 Lastensuojelun lakimiespalvelu
•	 Perhekumppani®
•	 Nuorisokumppani
•	 E-kumppani
•	 SOS-kumppanuus
•	 SOS-Kehittäjänuoret

Valmistauduimme ukrainalaisten sijoitettujen 
lasten evakuoimiseen
Vuoden 2022 syksyllä valmistauduimme ottamaan 
Ukrainasta evakuoitavia huostaanotettuja lapsia 
Kaarinan lapsikylään perustettaviin uusiin yksiköihin. 
Remontoimme tilat ja palkkasimme henkilöstön. 
Yhteensä Suomessa oli varauduttu 100 huostaanote-
tun ja Ukrainassa sijaishuollon laitoksessa olevan 
lapsen evakuoimiseen. Ukrainalaisten tulo Suomeen ei 
lopulta toteutunut, mutta hanke osoitti SOS-Lapsikylän 
ketteryyden valmistella uuden toiminnan käynnistämi-
nen tehokkaasti ja viivyttelemättä. 
 

1 870 1 844
1 376
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Erityislastenkoti Rauha tarjoaa 3–12-vuotiaille lapsille 
erityisen tason kuntouttavaa laitoshoitoa kodinomaisis-
sa tiloissa. Rauhassa työskennellään suhdeperustai-
sesti, ja sen toimintaperiaate on olla erityisen kuntout-
tava. Haluamme yhä useamman lapsen kuntoutuvan 
sijoitusjakson jälkeen takaisin kotiin tai perhehoitoon. 
Rauhassa työskentelevä ammattitaitoinen henkilökunta 
tekee laaja-alaista yhteistyötä lapsen verkostojen kans-
sa kuntoutumisen mahdollistamiseksi. Vuonna 2022 
Rauhasta kotiutui useita lapsia. 

“Meille sijaisvanhemmuus tarjoaa elämään 
sisältöä laidasta laitaan ja monesti paljon 

enemmän kuin olemme pyytäneet.” 
– Perhehoitajana toimiva

”Minulla on vain hyvää sanottavaa Rauhasta. 
Meitä ei ikinä kohdeltu leimaavasti  

ja työntekijöistä huokui halu auttaa.” 
– Erityislastenkoti Rauhassa sijoitettuna  

olleiden lasten vanhempi

Kehitimme toimintaamme ja laajensimme perhekuntou-
tuksen palveluita. Perhekuntoutuksen NPS-luku on 79 
(”Suosittelisin SOS-Lapsikylän perhekuntoutusta muille 
apua tarvitseville perheille”). Perheiden kokonaisvaltai-
nen elämäntilanne kohentuu perhekuntoutuksen aikana 
ja saavutetut vaikutukset näkyvät vielä kuusi kuukautta 
palvelun päättymisen jälkeen.
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Laatu näkyy arjessa

Laatu on keskeinen tekijä ja tavoite strategiassamme ja 
yhtenä strategiamme painopistealueena vuonna 2022. 
Yhtenä tärkeänä strategisena tavoitteenamme on 
jatkuvasti kehittää ja parantaa lastensuojelutyömme 
vaikuttavuutta ja laatua.

Viime vuosien aikana SOS-Lapsikylässä on toteutettu 
laaja laatuohjelma, jossa tehty johdonmukainen työ 
huipentui syksyllä 2022 saatuun ulkoisen auditoijan 
myöntämään SHQS-sertifikaattiin. Meillä on korkeat 
laatutavoitteet, joiden toteutumista seuraamme esi-
merkiksi palaute- ja vaikuttavuuskyselyiden avulla. 

Meitä, kuten muitakin lastensuojelualan toimijoita 
haastaa ammattitaitoisen henkilöstön saatavuus ja 
pysyvyys. Osaavaa ja ammattitaitoinen henkilöstö on 
työmme ydin. Työntekijämme tekevät joka päivä työtä, 
jolla on merkitystä ja vaikutusta lasten, nuorten ja 
perheiden elämään. Seuraamme toimintamme laatua 
systemaattisesti ja kehitämme toimintatapojamme sen 
mukaisesti. 

Työnantajana työskentelemme tavoitteellisesti, jotta 
lastensuojelualan houkuttavuus työpaikkana paranee. 
Näin varmistamme osaltamme lastensuojelun korkean 
laadun ja vaikuttavuuden Suomessa.

SHQS-laaduntunnustus oli yhteinen ponnistus
Ulkoisen auditoijan laaduntunnustus myönnettiin 
perhehoidon tukipalvelulle, tukiperhetoiminnalle ja 
perhekuntoutukselle. Tunnustus oli hieno osoitus 
pitkään jatkuneesta työstä laatumme eteen. Saimme 
kiitosta erityisesti toimintamme asiakaslähtöisyydestä 
ja systemaattisesta oman työn reflektoinnista. Olemme 
jatkossakin sitoutuneita laadun ja vaikuttavuuden 
jatkuvaan kehittämiseen. Seuraavaksi haemme laadun-
tunnustusta laitoshoidon palveluillemme. 

Työmme laatu vaikuttaa suoraan palveluissamme ja 
toiminnoissamme olevien lasten arkeen. Laadukkaalla 
työllämme varmistamme, että lapset ja nuoret saavat 
parasta mahdollista tukea ja kokevat olevansa turvassa 
sekä osallisia.

Vaikuttavuus on toimintamme ytimessä
Kehitämme jatkuvasti tapoja mitata ja seurata toimin-
tamme vaikuttavuutta. Strategisina mittareina seuraam-
me palveluidemme piirissä olevien lasten ja nuorten 
kokemusta osallisuudesta ja turvallisuudesta. Tavoittei-
den toteutumista seuraamme säännöllisten lapsille ja 
nuorille suunnattujen kyselyiden avulla, mutta kehitys-
kohteena on saada nostettua vastausprosenttia 
merkittävästi korkeammaksi.

Näiden tavoitteiden lisäksi seuraamme palvelukohtai-
sia vaikuttavuusmittareita. Jatkuvan asiakaspalautteen 
lisäksi sellaisia ovat mm. kotiutuvien tai raskaammasta 
kevyempään palveluun siirtyvien lasten ja nuorten 
määrä tai vaikkapa palveluidemme piirissä olevien 
lasten koulumenestys.

 

•	 Mittava SHQS-laatuohjelman käyttöönot-
to 2020–2022. Laadun määrätietoinen 
kehitys jatkuu mm. sisäisten ja ulkoisten 
auditointien avulla.

•	 Osaamisverkostot ovat SOS-Lapsikylälle 
ainutlaatuinen yhteiskehittämisen muoto. 
Osaamisverkostoissa kehitetään toimin-
tatapoja ja palvelujen sisältöä valtakun-
nallisesti.

•	 Kaikissa palveluissamme on valtakunnal-
liset toimintatavat ja tarjoamme yhtenäis-
tä palvelua paikkakunnasta riippumatta.

•	 Toimintaperiaatteet lapsen suojelemisek-
si kaikelta kaltoinkohtelulta ohjaavat 
työtämme. Aihetta käsittelevä koulutus 
on velvoittava kaikille lastensuojelupalve-
luissa työskenteleville työntekijöillemme.

”Lapseen muodostuu usein läheinen suhde, 
ja omalta osaltani toivon, että tämä  

suhde kestää läpi elämän.”
– Tukiperheenä toimiva

”Toiminta on arvokasta meidän  
vapaaehtoisten ja perheiden kannalta.  
En voisi kuvitella parempaa yhteisöä,  

jossa olla mukana lasten ja  
perheiden tukemisessa.”  

- vapaaehtoinen
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Talous
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SOS-Lapsikylän talous kehittyi vuonna 2022 suunnitel-
lusti. Palveluliiketoiminnan kasvu jatkui vahvana ja 
toiminta oli taloudellisesti kannattavaa. Yleishyödyllinen 
ehkäisevä työ kasvoi merkittävästi. Varainhankinnan 
kokonaistuotot kasvoivat edellisvuodesta mahdollis-
taen yleishyödyllisen ehkäisevän työn merkittävän 
kasvun ja taloudellisen tasapainon.

SOS-Lapsikylän ylijäämä vuonna 2023 oli 5,4 miljoo-
naa euroa. Taseasema pysyi vahvana: oman pääoman 
määrä oli tilikauden lopussa 64,0 miljoonaa euroa ja 
lyhytaikaisen vieraan pääoma 4,2 miljoonaa euroa. 

Toiminnan kasvua ja 
talous tasapainossa

Tuotot 2022, %
Kokonaistuotot jakautuvat seuraavasti

Kulut 2022, %
Kokonaiskulut jakautuvat seuraavasti

Hoitomaksut 62,9 %
Varainhankinnan tuotot 23,8 %
Sijoitus- ja  
rahoitustoiminnan tuotot 4,4 %
Avustukset ja hanketuet 2,7 %
Muut tuotot 6,2 %

Henkilöstökulut  
(ei sis. varainhankintaa) 39,6 %
Perheiden kulut 27 %
Muut kulut 29,4 %
Varainhankinnan kulut 2,4 %
Sijoitus- ja rahoitustoiminnan  
kulut 1,6 %

Yhteensä 43 699 917 €

Yhteensä -36 930 252 €

Varainhankinnan tuottojen ja kulujen suhde, %
Varainhankinnan tuottojen ja kulujen
suhde tilikaudella 2022 toteutui seuraavasti

Varainhankinnan tuotot 82,0 %
Varainhankinnan kulut 18,0 %

Tuotot
SOS-Lapsikylän kokonaistuotot vuonna 2023 
olivat 43,7 miljoonaa euroa. 

Hoitomaksutuotot kasvoivat 11 % ja olivat 
yhteensä 27,5 miljoonaa euroa. 

Avustukset ja hanketuet
Avustuksia ja hanketukia saatiin yhteensä  
1,2 miljoonaa euroa, joka on samalla tasolla kuin 
edellisvuonna. Avustuksia saatiin Sosiaali- ja 
terveysjärjestöjen avustuskeskukselta (STEA), 
sosiaali- ja terveysministeriöltä, ulkoministeriöltä 
sekä yksityisiltä säätiöiltä. 
 
Varainhankinta
Varainhankinnan tuotot olivat yhteensä  
10,4 miljoonaa euroa. Ne kasvoivat 4,4 miljoonaa 
euroa edellisvuodesta. Merkittävin tekijä kasvus-
sa olivat testamenttilahjoitukset, joissa kasvua 
oli 3,9 miljoonaa euroa.

Sijoitus- ja rahoitustoiminnan tuotot olivat 
yhteensä 1,9 miljoonaa euroa. 

Kulut
SOS-Lapsikylän kokonaiskulut vuonna 2022 
olivat 37 miljoonaa euroa. Ne kasvoivat 4 miljoo-
naa euroa (12 %) edellisvuodesta. Kulut kasvoi-
vat suunnitellusti palveluliiketoiminnan ja eh-
käisevän työn kasvun johdosta.
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SOS- 
lapsikylä- 
järjestö
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SOS-lapsikyläjärjestö auttaa maailmalla

1,38 miljoonaa
lasta, nuorta ja aikuista sai  

hätäapuna materiaalista  
ja psykososiaalista tukea

4,4 miljoonaa
ihmistä lahjoitti rahaa lasten ja nuorten 

hyväksi maailmanlaajuisesti

69 200 
lasta ja nuorta sai turvallisen kodin 
SOS-lapsikylissä, nuorisokodeissa 

 ja sijaisperheissä

512 500
lasta ja aikuista autettiin  

perheiden tukemisen ohjelmissa  
ympäri maailman

29 800
nuorta aikuista sai  

tukea työllistymiseen

Vuonna 2022 kansainvälinen SOS-lapsikyläjärjestö auttoi yli 2,5 miljoonaa 
 ihmistä eri puolilla maailmaa. SOS-lapsikyläjärjestö toimii 138 maassa.

Lue lisää kansainvälisen  
järjestön toiminnasta >>

https://www.sos-childrensvillages.org/getmedia/82392e7d-a952-42f2-8978-835d09eafc6b/Intl-Annual-Report-2022-EN.pdf
Lue lisää historiastamme >>


SOS-Lapsikylä  
puh. (09) 540 4880  
info@sos-lapsikyla.fi  
www.sos-lapsikyla.fi SOSLapsikyla SOSLapsikyla soslapsikyla SOS-Lapsikylä

https://www.facebook.com/SOSLapsikyla
https://twitter.com/SOSLapsikyla
https://www.instagram.com/soslapsikyla/?hl=fi
https://www.linkedin.com/company/sos-children's-villages-finland/

