SOS .
2ad L APSIKYLA
Lastensuojelun asiakasrekisterin tietosuojaseloste

Paivitetty: 19.2.2024

Paivittgjat: Palvelukoordinaattori Henni Paronen ja laadusta vastaava kehittdmispaallikké Sonja
Valovaara-Annola

Seuraava paivitys: Paivitystarvetta tarkastellaan saanndllisesti, vahintaan kerran
vuodessa



PN SOS }
LAPSIKYLA

Rekisterin nimi

Lastensuojelun asiakasrekisteri

Rekisterinpitajan tiedot

Tama tietosuojaseloste koskee SOS-lapsikyldasaatio sr ja sen tytaryhtididen Kiviranta Kodit Oy
ja Lukkarinoja Oy tuottamia lastensuojelupalveluita, joiden osalta SOS-lapsikylasaatio sr tai
sen tytaryhtio toimii rekisterinpitdjand. Kun myéhemmin tdssa selosteessa puhutaan SOS-
Lapsikylasta, tarkoitetaan SOS-lapsikylasaatiota ja kaikkia sen tytaryhtigita.

Asiakastietojarjestelman lokitietojen osalta:
SOS-lapsikylasaatio sr

Kumpulantie 3, 00520 Helsinki
info@sos-lapsikyla.fi

(09) 540 4880

Muiden kasiteltavien henkilGtietojen osalta:

SOS-lapsikylasaatio sr ja sen tytaryhtiot toimivat henkilGtietojen kasittelijana kuntien ja
hyvinvointialueiden lukuun. Tama tietosuojaseloste kuvaa rekisterdidyille SOS-Lapsikylan
eri rekisterinpitdjien lukuun suorittamia kasittelytoimia.

Yhteyshenkil6 rekisteria koskevissa asioissa

Kehittamispaallikké Sonja Valovaara-Annola
sonja.valovaara-annola@sos-lapsikyla.fi
p. 044 728 9507

4. Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Sonja Valovaara-Annola

tietosuojavastaava@sos-lapsikyla.fi

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus
Lastensuojelun asiakasrekisteri on perustettu:

- SOS-Lapsikylan toimipisteissa lastensuojelun avohuollon tukitoimin tuettavien tai
sijaishuoltoon sijoitettujen (laitoshoito tai toimeksiantosuhteisen perhehoidon tuki)
lasten ja nuorten asiakassuhteiden hoitamiseksi

- sosiaalihuoltolain perusteella tehtyjen paatésten mukaisesti tuotettavien palvelujen
piirissa olevien asiakkaiden asiakassuhteiden hoitamiseksi

- kunnan ja SOS-Lapsikylan valisessa sopimuksessa (puitesopimus, ostopalvelusopimus,
lapsikohtainen sopimus tai muu sopimus), asiakassuunnitelmassa tai sosiaalihuoltolain
mukaisessa paatoksessa sovittujen velvoitteiden hoitamiseksi

- tilasto- ja tutkimustarkoitukseen
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Toimintaa ohjaava padasiallinen lainsaadanto:

- Lastensuojelulaki (417/2007)

- Laki lastensuojelulain muuttamisesta (542/2019)

- Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta (361/1983)

- Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta annetun lain muuttamisesta (190/2019)
- Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)

- Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)

- Laki sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista (254/2015)

- Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkdisesta kasittelysta (784/2021)
- Hallintolaki (434/2003)

- Tietosuojalaki (1050/2018)

6. Henkilttietojen kasittelyn oikeusperusteet
Henkil6tietojen kasittely on tarpeen rekisterinpitdjan lakisdateisen velvoitteen noudattamiseksi.

Henkil6tietojen kasittely on tarpeen sellaisen sopimuksen taytantéon panemiseksi, jossa
rekisterdity on osapuolena, tai sopimuksen tekemista edeltdvien toimenpiteiden
toteuttamiseksi rekisterdidyn pyynnosta.

7. Kasiteltavat henkildtietoryhmat

Rekisterin tiedot ovat padosin toimintaa ohjaavan lainsaadanndn mukaisesti salassa pidettavia.
Kasiteltavat henkildtiedot sisaltavat myds arkaluonteisia tietoja. Tietoja kerdtaan vain edella
mainittuja tarkoituksia varten vdliaikaiseen asiakasrekisteriin, jota pidetaan lapsen kotikunnan
lukuun.

Asiakastietojarjestelmdssa kasitelldadn seuraavia tietoryhmia asiakkaasta ja hanen
ldhiomaisistaan (mm. huoltajat, vanhemmat, hoitoon ja kasvatukseen osallistuvat laheiset):

- henkilén nimi ja yhteystiedot (puhelinnumero, osoite, sahkdpostiosoite)

- henkilétunnus

- sukupuoli

- lahiomaisen nimi ja yhteystiedot

- asiakastydn tekemisen kannalta olennaisia asiakkaan muiden palveluiden
tyontekijoiden nimia ja yhteystietoja

- sosiaalihuollon asiakastiedot: sosiaalihuollon asiakasrekisteriin kirjattavat
sosiaalihuollon tiedot

- tarvittavat taloudelliset tiedot

- tekniset tunnistetiedot

Tietoja hallitaan padasiassa asiakastietolain mukaisessa sosiaali- ja terveydenhuollon
tietojarjestelmassd, joka on Valviran rekisterissa luokan B tietojarjestelma.

8. Henkilotietojen vastaanottajat ja kasittelijat

HenkilGtietoja kasittelevat vain ne SOS-Lapsikylan tyontekijat, jotka tarvitsevat asiakastietoja
ty6tehtavissaan.

Lastensuojelun asiakasty6ta tekevat alihankkijat seka tietoteknisia palveluita tarjoavat yritykset
kasittelevat henkilétietoja laadittujen sopimusten mukaisesti.
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9. Henkilétietojen siirto kolmansiin maihin ja kaytetyt suojatoimenpiteet
Lahtdkohtaisesti henkilétietoja ei siirreta kolmansiin maihin.

Mikali henkilttietojen siirto EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle on tietoteknisten palveluiden kayton
osalta tarpeen, noudatetaan EU-komission maarittelemia henkildtietojen siirtoperusteita ja
suojatoimenpiteita.

10. Henkiltietojen sailyttamisaika

HenkilGtietoja sailytetadn lahtdkohtaisesti vain lapsen saaman palvelun ajan. Palvelun paatyttya
kaikki lasta koskevat asiakirjat toimitetaan lapsen kotikuntaan toimeksiannon antaneelle
viranomaiselle.

Mikali lapsen kotikunnalla ja SOS-Lapsikylalla ei ole puitesopimusta, sailytetdan lapsikohtainen
palvelusopimus SOS-Lapsikyldssa kirjanpitolain edellyttéman ajan, joka on taman
kirjanpitoaineiston osalta kuusi vuotta sen vuoden lopusta, jonka aikana tilikausi on paattynyt.

Asiakasrekisterin kaytosta syntyvia lokitietoja sdilytetdan lainsdadannén mukaisesti 12 vuotta
lokimerkinnan syntymisestda. Kun asiakkaan tiedot poistetaan asiakastietojarjestelmasta,
lokitiedot pseudonymisoidaan korvaamalla asiakkaan nimi jarjestelman sisdisella tunnisteella
(id), joka tarvitaan poistettujen asiakkaiden osalta lokitietojen hakuun.

11. Rekisterdidyn oikeudet
Rekisterdidylla on oikeus saada tietoa henkilttietojensa kasittelysta.

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa, mitd hanta koskevia tietoja rekisteriin on tallennettu.
Lisdksi hanelld on riittdvan tarkan ja yksildidyn tarkastuspyynndn tehtyadn oikeus saada
tietoonsa itsedan koskevat ja tallenteiden sisdltémat tiedot. SOS-Lapsikyld toimii
rekisterinpitajana lapsen kotikunnan lukuun ja rekisteri on valiaikainen, joten lapsen tai tdman
huoltajan tulee osoittaa tarkastuspyynt6 lapsen kotikuntaan. Viranomainen luovuttaa aina
lastensuojeluasioissa lasta koskevat asiakirjat.

Rekisterdidylla on oikeus oikaista mahdollisia puutteellisia tai virheellisia tietoja tai vaatia
rekisterinpitéjda poistamaan hanta koskevat tiedot rekisteristd, mutta lastensuojelun
asiakastietojen poistamisesta tai muuttamisesta vastaa toimeksiannon antanut viranomainen.

12. Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos rekisterdidyn mielesta hanta
koskevien henkiltietojen kasittelyssa ei toimita tietosuojalainsdadanndén mukaisesti.
Valituksen voi tehda tietosuojavaltuutetun toimistoon osoitteessa https://tietosuoja.fi.

13. Lakisaateinen tai sopimuksen madrittelema henkilétietojen toimittaminen

Rekisterinpitaja luovuttaa henkiltiedot henkilttietojen kasittelijana toimivalle SOS-Lapsikylalle.
Palveluiden toteuttamisessa on kyse rekisterinpitdjan lakisaateisesta tehtavastd, jonka suhteen
SOS-Lapsikyla toimii palveluntuottajana.

Tukiperheend, perhehoitajana seka perhehoitajan sijaisena toimivat luovuttavat itse
henkilétietonsa. Perusteena on talldin sopimus ja tiedot tulee toimittaa palvelun tuottamiseksi.



A SOS }
LAPSIKYLA

14, Henkilttietojen ldhde / mistd henkilétiedot on saatu

Rekisterin tiedot saadaan pdadasiassa sosiaalihuoltolain tai lastensuojelulain  mukaisen
paatoksen tehneeltd viranomaiselta ja lapsen asioista vastaavalta sosiaalityontekijalta seka
asiakkaalta itseltaan. Tietoja paivitetaan ilmoitusten ja asiakassuhteen aikaisten muutosten

yhteydessa.

15. Automaattinen paatoksenteko ja profilointi
Profilointia ei tehda eika tietoja kayteta automaattiseen paatdksentekoon.



