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SOS-Lapsikyla

SOS-Lapsikyla on lapsen oikeuksia edistava kansainvalinen lastensuojelujarjesto.
Tavoitteenamme on, etta jokainen lapsi ja nuori saa tarvitsemansa tuen
kasvaakseen mahdollisuuksiensa mittoihin.

Olemme voittoa tavoittelematon lastensuojelun asiantuntija ja palveluntuottaja.
Tarjoamme apua ja laadukkaita palveluita hyvinvointialueille ja perheille.

Apuu-chat

Apuu-chat on tarkoitettu 7-15-vuotiaille lapsille tilanteeseen, jossa lapsi kokee
olonsa huolestuneeksi, turvattomaksi tai uhatuksi ja tarvitsee apua. SOS-Lapsikylan
ammattilaiset ja koulutetut vapaaehtoiset ovat chatissa joka paiva klo 9-22
varmistamassa, ettei yksikaan lapsijaa ilman apua.
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Yha useampi lapsi ja nuori sai
tarvitsemansa tuen Apuu-chatissa

Apuu-chat on vuodesta 2020 tarjonnut lapsille ja nuorille matalan kynnyksen
keskustelualustan, jossa purkaa mieltaan painavia asioita turvallisen aikuisen kanssa.
Vuonna 2024 Apuu-chattiin tuli yhteensa noin 45 000 yhteydenottoa, ja chatissa kaytiin
lahes 36 000 keskustelua, mika on noin 80 % kaikista yhteydenotoista. Keskustelimme
lasten kanssa yhteensa 10 544 tuntia ja keskimaarainen keskusteluaika oli noin 17 minuuttia.

Vuoden 2024 aikana Apuu-chatin keskusteluissa nousivat esiin erityisesti mielen
hyvinvointiin liittyvat aiheet, kuten ahdistuneisuus, itsetuhoisuus, pelot ja masentuneisuus.
Kiusaamiskokemukset, ristiriidat ihmissuhteissa seka kotiin ja perheeseen liittyvat huolet
olivat myds yleisia aiheita.

Nuoremmilla lapsilla nousivat esiin kokemukset kiusatuksi tulemisesta. 11-vuotialla ja sita
vanhemmilla korostuivat mielen hyvinvoinnin pulmat ja itsetuhoisuus. Arjessa selviytyminen
ja arkirutiinit nousivat myds esiin useissa keskustelussa. Yha useampi lapsi kantaa huolta
maailman sotatilanteesta seka perheensa taloudellisen tilanteen vaikutuksesta harrastuksiin.

Viime vuoden alussa pohdimme, olisiko vakavia tilanteita voitu estaa, jos lapset olisivat
tienneet, etta pieneltakin tuntuvista asioista voi tulla juttelemaan chattiin.

Teemme tiivista yhteistyota viranomaisten kanssa, jotta kaikki lapset saisivat tarvitsemansa
avun. Apuu-chatin suosio ja edelleen kasvussa olevat jatkotoimien maarat kertovat
lasten ja nuorten tarpeesta saada tukea. Eri alueilla lastensuojeluilmoitukseen tarvitaan
erilaisia ennakkotietoja lapsesta tai tilanteesta. Toiveenamme ja tavoitteenamme on, etta
lastensuojeluilmoitusten tekeminen olisi yhta vaivatonta lapsen asuinalueesta riippumatta.

Tuimme Apuu-chatissa lapsia Viertolan koulutragedian jalkeen

Vuonna 2024 pystyimme vastaamaan akillisesti lisaantyneeseen tuen tarpeeseen, kun
Vantaan Viertolan traagisen kouluampumisen jélkeisina paivind yhteydenotot Apuu-chattiin
lisdantyivat nopeasti. Lapset hakeutuivat chattiin kasittelemaan tapahtuneen aiheuttamia
pelkoja ja kysymyksia.

Yhteiskunnalliset kriisit ja muutokset mietityttavat lapsia. Lapset lukevat ja kuulevat

samoja uutisia, mutta heilla ei ole vield samoja keinoja kasitella asioita, mika lisaa pelkoja ja
turvattomuuden tunnetta. Me aikuiset voimme tukea lapsia keskustelemalla heidan kanssaan
kotona, kouluissa ja harrastuksissa ikatasoisesti.



Lapset voivat ilmoittaa kiusaamisesta uuden tyékalun avulla

Pyrimme jatkuvasti kehittdmaan Apuu-chattia vastataksemme lasten ja nuorten tarpeisiin.
Vuonna 2024 otimme kayttédn uuden limoita kiusaamisesta -ty6kalun, jonka avulla lapset
voivat anonyymisti ilmoittaa kokemastaan tai nakemastaan kiusaamisesta. limoitukset
valitetdan suoraan kouluille, jotta niihin pystytaan puuttumaan tehokkaasti.

Tavoitteena on kehittda chatista entista helppokayttdisempi ja saavutettavampi seka
laajentaa toimintaamme, jotta jokainen lapsi Suomessa saisi tarvitsemansa avun oikeaan
aikaan ja riittdvan varhaisessa vaiheessa.

Apuu-chattia kehitetdan yhdessa lasten, nuorten ja perheiden sekd muiden samassa
toimintaymparistdssa toimivien kanssa. Kiitdmme yhteistydsta viranomaisia, vapaaehtoisia,
kouluja ja kaikkia Apuu-chatin toiminnassa mukana olleita.

Taru Kivela

Ehkaisevan digityon paallikkd

Mika on Apuu-chat?

Apuu-chatissa huolta, turvattomuutta tai uhkaa kokevat 7-15-vuotiaat lapset voivat tulla
keskustelemaan anonyymisti mieltdan painavista asioista ja pyytamaan tilanteeseensa apua.
Lasten yhteydenottoihin vastaavat SOS-Lapsikylan ammattilaiset, koulutetut vapaaehtoiset,
soveltuvien alojen opiskelijat ja tyokokeilijat.

Apuu-chat toimii omalla verkkosivulla (apuu.fi) ja on lapselle helposti saavutettava palvelu
yksinkertaisen kaytettavyyden ja laajojen aukioloaikojen vuoksi. Vuonna 2024 olimme
avoinna vuoden jokaisena paivana aamuyhdeksasta iltakymmeneen.

Lapset saavat Apuu-chatissa tietoa omista oikeuksistaan, lastensuojelusta ja palveluista,

joihin ovat oikeutettuja. Nain lisaamme lapsen osallisuuden kokemusta ja vahvistamme

heidan toimijuuttaan omissa asioissaan. Turvattomissa

olosuhteissa kasvavat lapset paasevat tarvitsemiensa

palveluiden piiriin Apuu-chatin avulla. "Tuntuu he/pomma/ta

puhua jollekin
SOS-Lapsikyléd kuuluu Puhelin- ja verkkoauttamisen eettisten
periaatteiden neuvottelukuntaan (PuhEet). Tavoitteena tun tem a ttom a/ / e
on auttaa yhteydenottajaa anonyymisti ja kunnioittavasti. KI It 0S ke S k us t e / us ta |
PuhEet:in toimintaperiaatteisiin kuuluu myds yhdenvertaisuus ja :
luottamuksellisuus, kiireettémyys ja voittoa tavoittelemattomuus. v "




Vapaaehtoisemme
ovat korvaamaton
voimavara

Apuu-aikuiset ymmartavat, miten lasten

voi olla vaikea luottaa vieraisiin aikuisiin

ja luottamusta myds testaillaan ja
kartutetaan ennen kuin lapsi voi kertoa
tarkeitd henkildkohtaisia asioita. Apuu-
chatissa suhtaudutaan myoétatuntoisesti ja
kannustavasti kaikkiin yhteydenottajiin ja
keskustelua kdyneet lapset halutaankin aina
toivottaa uudelleen tervetulleeksi, kun avun
tarvetta ilmenee.

Apuu-chatissa tydskentelee
moniammatillinen tiimi, jolla on vahvaa
lastensuojelun osaamista. Tiimi tekee
tiivista yhteistydta SOS-Lapsikylan
muiden asiantuntijoiden kanssa, jolloin
osaaminen tdydentyy viela laajemmaksi
kokonaisuudeksi lasten parhaaksi.

Apuu-chat on suosittu vapaaehtoistoiminnan
muoto, silld se mahdollistaa osallistumisen
paikasta riippumatta. Vapaaehtoiset valitaan
mukaan haastattelun ja koulutuksen kautta.

98 % Apuu-chatin
vapaaehtoisista koki
vapaaehtoistyon
merkitykselliseksi
Jja 89 % suosittelisi
toimintaa. (N53)

Vuonna 2024 lasten kanssa kavi keskusteluja
yhteensa 305 vapaaehtoista, joista osa

oli sosiaali-, terveys- tai kasvatusalan
opiskelijoita. Kaikista Apuu-chatissa
kdydyista keskusteluista vapaaehtoisten
kdymien keskustelujen osuus oli 46 %.

Edistamme vapaaehtoisten jaksamista

Vapaaehtoisemme koulutetaan tehtavaansa
ja tuemme heidan jaksamistaan monin
tavoin. Apuu-chatin 10 tunnin koulutus
sisaltaa itseopiskelumateriaalin,
vuorovaikutteista koulutusta seka ohjatun
harjoitteluvuoron chatissa. Vuoden aikana
jarjestimme 24 peruskoulutusta, joihin
osallistui 247 henkil6a.

Paivystysvuorojen aikana tarjoamme
vapaaehtoisille tukea koko vuoron

ajan. Vapaaehtoisten jaksamiseen
panostamme muun muassa jarjestamalla
yhteisia illanviettoja seka sdanndéllisia
tybnohjauksellisia keskusteluita, joita
jarjestettiin vuoden aikana 18 kertaa
avoimina ryhmind. Tarjosimme myds
jatkokoulutuksia eri teemoista, kuten
myoOnteisesta tunnistamisesta, tietoturvasta
ja tekoadlyn mahdollisuuksista.
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Miten tavoitamme
lapset?

Perinteiset keinot, kuten tiedon jakaminen
koulun kautta esimerkiksi julisteiden tai
kuraattorien avulla, ovat edelleen toimivia
tapoja sosiaalisessa mediassa viestinnan
lisana.

Lapset seuraavat somevaikuttajia, ja siksi
olemme tehneet yhteisty6ta suosittujen
vaikuttajien kanssa eri kanavilla, kuten
TikTokissa Takatienpoikien ja YouTubessa
Korpedictuksen kanssa. Vaikuttajat
keradsivat kokonaisndyttdkertoja noin

230 000 ja reaktioita lahes 20 000.
Apuu-chatin omalle TikTok-tilille kertyi
nayttdkertoja 1,9 miljoonaa.

Viime vuosien tapaan Apuu-chat tavoitti
lapsia neljassd aamunavauksessa, joihin
osallistui yli 14 000 ala- ja ylakoululaista.
Aiheina olivat lapsen oikeudet, reilu kaveruus
ja kiusaaminen. Opiskelijaharjoittelijat ovat
jarjestaneet lisaksi kouluvierailuja, joissa

on kerrottu lapsen oikeuksista ja
Apuu-chatin toiminnasta.

Apuu-chat on kasvattanut nakyvyyttaan
tapahtumissa, kuten Tubeconissa ja

Meidan Havis!, seka mediassa, jossa lasten
keskustelumahdollisuutta on nostanut

esille muun muassa llta-sanomat, Helsingin
Sanomat, Yle ja lltalehti. Apuu-chatin
toiminnasta kerrotaan myds SOS-Lapsikylan
omilla kanavilla.

“Kiitti kun sa kuuntelit.
Mul ei oikeen oo ketéan
Jjoka puhuis talleen mun
Tiklolchandie kaa. Mulla tuli sellanen
olo etta sé valitat.

Kiitos siita.”

@apuu_chat
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——  Mita Suomen lapsille kuuluu tilastojen
valossa?

Lapsi voi tulla Apuu-chattiin keskustelemaan
kaikista itsessaan huolta, turvattomuutta,
pelkoa tai avuttomuutta herattavista

asioista. Tilastoinnissa olemme ryhmitelleet
keskusteluiden aiheita lapsen tuomien
yhteydenottojen syiden perusteella, joita
voimme tilastoida useampaan kohtaan. Lapset
halusivat eniten tietoa tai he olivat huolissaan
mielen hyvinvoinnista, ihmissuhteista, kodista
ja perheestd, arjessa selviytymisesta ja
kiusaamisesta.

Mielen hyvinvointi aiheet nousivat

38 %:ssa keskusteluita. Yleisin niista kosketti
ahdistunutta mielialaa, jonka taustalla lapsilla oli
valtavasti erilaisia syita. Ahdistusta aiheuttivat
mm. kiusaamiskokemukset, erilaiset tilanteet
koulussa kuten esitelman pito luokan edesséa
tai koululiikunta uimahallissa, ihmissuhteiden
ristiriidat tai jarkyttavat tilanteet esimerkiksi,
kun kaveri on kertonut viiltelysta. Viiltely nousi
esiin Iahes joka viidennessa keskustelussa.
Keskusteluissa itsetuhoisuus nousi toiseksi
yleisimmaksi aiheeksi 28 %:lla. Liséksi
keskusteluista tilastoitiin sotaan liittyvaa
pelkoa sekad masentuneisuutta.

Ihmissuhteisiin /iittyvéat huolet olivat toiseksi yleisin yhteydenoton syy, 25 %. Naista
yhteydenotoista 51 %:ssa lapset kaipasivat apua kaverisuhteiden ristiriitoihin. Lapsen
kertomassa tuli usein esiin kaverina pidetyn ikdva toiminta: kiusaamiskokemuksia
eri muodoissa kuten ulkopuolelle jattamista tai nimittelyd. Moni lapsi oli huolissaan
itsetuhoisesta kaveristaan. Teemaa kasiteltiin Iahes viidesosassa inmissuhteisiin liittyvissa
keskusteluissa. Lapset halusivat puhua liséksi
" seurusteluun liittyvista asioista, ihastumisista
Mua melkee alko ristiriitoihin seurustelussa seka eroista.
itkettaa ku juttelin ku
mulle oltii nii kilttei,
mut oikeesti nahtii ja

ymmarrettii e "
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Yhteydenottojen
syyt

% 10 15 20 25

vékivalta -
identiteetti ja mindkuva
fyysinen hyvinvointi
koulu ja oppiminen

arjessa selviytyminen
ja vapaa-aika

koti ja perhe
ihmissuhteet

mielen hyvinvointi

Paivystdja voi kirjata samasta keskustelusta yhden tai useamman

Yhteydenottajien
ikdjakauma
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yhteydenoton syyn. Osien summa on sen vuoksi yli 100 % (N 29 717)

Kotiin ja perheeseen liittyvaa
huolta tai tiedontarvetta

‘Sovimme  yasiteltiin 22 % keskusteluista,
a itin, isin Tahan kategoriaan kuuluvista
. . keskusteluista 63 % liittyi
Jja siskon  vuorovaikutusongelmiin
kanssa! vanhempien kanssa ja

vajaa neljasosa huoleen

KiitosS  vanhemmasta. Perheen kriisit,

avustasi!” sisarussuhteet, vanhempien

valiset ristiriidat seka
vanhempien ero nousivat
myads esiin.

Arjessa selviytyminen ja vapaa-aika
kategorian keskusteluita oli 17 %.

Lapset toivat 34 %:ssa keskusteluita

esiin omiin arkirutiineihinsa liittyvia huolia,
kun vuorokausi- ja/tai ruokarytmi ol
aiheuttanut arkeen pulmia tai hanella ei

ollut tilanteeseensa nahden taitoja selviytya.
Muita tahan tilastoituja aiheita olivat:
harrastuksiin liittyvat huolet, 19 %, seka
ajankohtaiset yhteiskunnalliset teemat,

18 %. Yha useampi lapsi kantaa huolta
perheen taloudellisen tilanteen vaikutuksista
harrastuksiin sekd uutisissa esilla olleeseen
sotatilanteeseen Euroopassa.

Kiusaamista koskevia keskusteluja kaytiin
16 % yhteydenotoista. Naista 80 % el

selva valtaosa kosketti koulukiusaamista,
minka lisaksi 22 % lapsista koki kiusaamista
vapaa-ajallaan. Keskusteluissa kasiteltiin
myds kiusaamista netissa sekd rasismia tai
syrjintda. Osassa keskusteluista oli kyseessa
kiusaaminen ilmiéna, esimerkiksi lapsen
pelko kiusatuksi tulemisesta tai lapsi oli
nahnyt kiusaamista.

Kaynnistyneista keskusteluista 87 %

oli tilanteita, joissa lapsi koki olonsa
huolestuneeksi, turvattomaksi tai uhatuksi
ja tarvitsi apua. Aloitetuista keskusteluista
13 % oli "muita yhteydenottoja”,

joista reilu puolet tilastoitiin "asiallista
keskusteluyhteytta ei syntynyt”, noin
kolmasosa oli yleista keskustelua kuten
keskustelua kuulumisista tai tutustumista
palveluun. Vastatuista yhteydenotoista 17 %
oli niin sanotusti hiljaisia, eli yhteydenottaja
ei vastannut Apuu-aikuisen ensimmaiseen
viestiin. Kavijoistad 399 ei kuulunut ikédnséa
puolesta kohderyhmaan.
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Akuuteissa tilanteissa viemme lapsen
asiaa eteenpain

Lapset tulevat Apuu-chatiin monenlaisissa huolissa ja pelottaviksi kokemissaan tilanteissa.
Kevaalla Vantaan koulutragedian herattdessa pelkoa, huhtikuun alulla keskusteluja oli yli

1 800 viikon aikana, joka kertoo Apuu-chatin olevan paikka, mihin lapset tulevat hakemaan
turvaa. Huhtikuun alussa yli 100 Apuu-aikuista oli kohtaamassa ja auttamassa lapsia.

Tilastoiduista keskusteluista 4,6 %:ssa lapsen tilanne on edellyttédnyt jatkotoimenpiteita,
Jjoita on tehty vuoden aikana yhteensé 1 382 kertaa, joka on 300 enemman kuin viime
vuonna. Jatkotoimenpiteilla tarkoitetaan tilanteita, joissa paivystaja on saanut lapselta
tietoja voidakseen olla yhteydessa esimerkiksi poliisiin, lastensuojeluun tai oppilashuoltoon.
Jatkotoimenpiteistd noin 15 % on ollut lastensuojeluilmoituksia ja hatapuheluita soitettiin
482. Lasten asioissa teemme yhteisty6ta poliisin kanssa ja ndiden yhteydenottojen maara
on kasvanut vuosi vuodelta. Vuoden 2024 aikana yhteydenottoja poliisille oli yli 550.

Huhtikuussa avattiin SOS-Lapsikyléan oma
“llmoita kiusaamisesta” tydkalu, jolla lapset

voivat anonyymisti ilmoittaa havaitsemastaan tai "kiitos avusta, taa
kokemastaan kiusaamisesta. Naité ilmoituksia L
valitettiin kouluille 234. limoitusten lisaksi kouluihin apuu chat on tosi kiva
oltiin lapsen toiveesta yhteydessa 116 kertaa. enka voinut nyt kertoa
Kesalomien aikana usealta lapselta kontaktit )

turvallisiin aikuisiin saattavat puuttua ja perheilla vanhemmille kun ne on

on erilaisia taloudellisia tilanteita tai vanhempien L R T oy
voimavarat ovat vahissg, joka ndkyy synkempina tO{tSSf’) i OI’.) tosi k/v.a
aiheina keskusteluissa. etta tdnne voi kertoa ja

(4

Apuu-chatissa on annettu tietoa lapsen oikeuksista Saa apual
jaltai lastensuojelusta 60 % tilastoiduista

keskusteluista. Oman kodin aikuisen puoleen lasta

on kannustettu kdantymaan 43 % keskusteluista. Usein naissa tilanteissa lapsi kaipasi tukea
siihen, miten voisi ottaa asian puheeksi kotinsa aikuisen kanssa. Talléin on mietitty yhdessa
keinoja ja hyvaa ajankohtaa aloittaa keskustelu. Reilussa neljdsosassa keskusteluista lasta
kannustettiin ottamaan yhteytta koulun oppilashuoltoon.

Apuu-chatissa kdydyt keskustelut tilastoidaan eri aihealueiden mukaan. Tilastointiin ei kerétd yhteydenottajista
lapsen tunnistetietoja, vaikka niité olisi saatu. Apuu-chat toimii Ninchat-alustalla, joka kerééa ajantasaista tietoa
mm. yhteydenottojen méaéristé ja keskusteluajoista.
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Kuinka olemme onnistuneet '
lasten auttamisessa?

Apuu-chatissa tavoitteena on auttaa lasta joko keskustellen tai
konkreettisesti sopivan avun piiriin ohjaten. Lapselle selvitetaan,
ettd hanelle on oikeus aikuisten apuun eika hanen kuulu selviytya tai
parjata yksin. Lasta kuullaan ja pohdimme yhdessa lapsen kanssa
parasta mahdollista suunnitelmaa tilanteen ratkaisemiseksi.

29 % 20 % 51%

negatiivista neutraalia positiivista

45 % yhteydenottajista on arvioinut chattikeskustelua hymynaamalla.

Lapsilta ei odoteta palautetta keskustelusta, mutta suoraan
keskustelun aikana positiivista palautetta antoi 45 % kavijoista. Lapsi
on Kiitellyt paivystéjaa keskustelusta, hénelle annetusta ajasta tai
tuesta, jota paivystdjalta sai seka palvelusta yleisesti. Negatiivista
suoraa palautetta lapset antoivat noin prosentissa keskusteluja
esimerkiksi tilanteissa, joissa toimintaperiaatteet eivat olleet heille
mieleisia tai kokivat, ettei heitd ymmarretty.

Apuu-chatin paivystajat arvioivat keskustelun paatteeksi
keskustelun hyodyllisyytta lapselle. Keskusteluista 65 % on
arvioitu olleen hyotya, 29 %:ssa sita ei osattu arvioida. Naissa
tapauksissa lapsi on usein poistunut keskustelusta nopeasti tai
aikuisen mielesta kesken keskustelun.

Kehitamme palvelua lasten palautteiden pohjalta

Halusimme tietaa tarkemmin lasten ajatuksia palvelusta ja
marraskuun ajan lapsilla oli mahdollisuus vastata asiakaskyselyyn
(N106). Kyselyn tuloksien avulla

kehitamme Apuu-chatia edelleen

lasten toiveiden ja tarpeiden “Ma en oo koskaa
suuntaan. .
kertonu osaa noista
Lapset ovat pddosin kokeneet . s o
saaneensa ystavallista palvelua, asioista kellekkaan
87 %, ja he saivat puhua niin tuntuu oudolta

haluamistaan asioista, 80 %. K K . K
Lapsen kokemus ymmarretyksi un Kerroin nyt €Kaa

tulemisesta on meille tarkeaa kertaa niitéjo//ekki.
ja haluamme panostaa siihen. B . .
Kyselyyn vastanneista 73 % koki Kiitos pa/jon.

tulleensa ymmarretyksi.
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Yhteistyolla edistamme lasten
hyvinvointia

Keskusteluista nousee esiin erilaisia tarpeita ja siksi yhteistyo eri
tahojen kanssa on tarkea osa lasten auttamista.

Apuu-chatin paddyhteistydbkumppanina toimii IKEA Suomi. Chatin
toimintaa ovat tukeneet myds DNA ja Paulig seka erityisesti jouluna
lukuisat muut yritykset ja yksityishenkil6t.

Apuu-chat saa hanketukea STEA:lIta ja Sohlbergin saatiolta ja
tekee tiivista yhteistydta Sekasin-chatin kanssa. Yhteistyota
tehddan myds muiden jarjestdjen, kuntien ja hyvinvointialueiden
seka poliisin kanssa.

Lémmin kiitoksemme arvokkaasta avusta lapsille.
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ACElife-tutkimushanke on yhdessa SOS-Lapsikylan
kanssa tuottanut tutkimusartikkelin, jossa tarkastellaan,
millaisista aiheista lapset haluavat palvelussa keskustella
seka sitd, millaisena avuntarjoajana palvelu ndyttaytyy.

Tutkimusaineistona toimii SOS-Lapsikylan kerdama
lomakeaineisto. Tutkimus tullaan julkaisemaan
kotimaisessa, vertaisarvioidussa tieteellisessa
aikakauslehdessa. Apuu-chat tuottaa tutkimuksellisesti
erittain relevanttia ja hedelmallista tutkimusaineistoa
lasten ja nuorten huolista ja avuntarpeista heidan omasta
nakdkulmastaan ja heidan itsensa kertomana. Hyvin
sujunutta tutkimusyhteisty6ta SOS-Lapsikylan seka
ACElife-hanketta koordinoivan Tampereen yliopiston
valilld on suunniteltu jatkettavan myads tulevaisuudessa.

ACElife-hanke on osa YOUNG-ohjelmaa, jota rahoittaa
Suomen Akatemian yhteydessa toimiva Strategisen
tutkimuksen neuvosto.

Apuu-chatin vuosi 2024


https://acelife.fi/

Tarjoamme apua verkossa 7-vuotiaille
ja sita vanhemmille. Meihin voi ottaa
yhteytta kerran tai niin monta kertaa
kuin keskusteluntarvetta on.

Tutustu palveluihimme
Apuu-chat 7-15-vuotialle
LakiApuu juristipdivystys 12-17-vuotiaille

Let'sChat ukrainankielisille lapsille — tietoa suomeksi ja ukrainaksi

LaksyApuu / LaxHjalpen 6-9-luokkalaisille — suomeksi ja ruotsiksi

Ylitse MentorApp vertaistukea nuorille ja aikuisille

VanhemmuudenApuu alaikdisten lasten vanhemmille

Sekasin Kollektiivi mielenterveyden haasteisiin nuorille aikuisille

A SOS ;
Apuu-chatin vuosi 2024 M LAPSIKYLA


https://www.sos-lapsikyla.fi/apuu-chat/
https://www.sos-lapsikyla.fi/lakiapuu/
https://www.sos-lapsikyla.fi/letschat-suomeksi/
https://www.sos-lapsikyla.fi/letschat-ukrainaksi/
https://www.sos-lapsikyla.fi/laksyapuu/
https://www.sos-lapsikyla.fi/laxhjalpen/
https://www.sos-lapsikyla.fi/ylitse-mentorapp/
https://www.sos-lapsikyla.fi/vanhemmuudenapuu/
https://sekasin247.fi/

